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RELATORIO DE FISCALIZACAO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE IGACI - AL

I.  INTRODUCAO

O municipio delega a essa Agéncia, as competéncias de regulacao,
inclusive tariféria, de organizacdo e de fiscalizacdo dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitério, servicos estes realizados em
regime de contrato pela Companhia de Saneamento de Alagoas (Casal)

reconhecido pela Lei Municipal o n°® 537 de 19 de agosto 2011.

Todos os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo no municipio de Igaci
estdo embasados no enquadramento legal da legislacéo vigente, com énfase na
Lei Federal n° 11.445/2007, nas Resolucbes da prépria Arsal em suas
Resolugdes n°® 137/2014 e n° 18/2016.

.  OBJETIVOS

Verificar o cumprimento das legislagbes, normativas e outros
regulamentos que balizam a provisdo dos servigos, assim como todas as
condicBes técnicas, operacionais e comerciais do Sistema de Abastecimento de

Agua (SAA) pertencente a Unidade Agreste - Nucleo Igaci.

.  METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizacdo compreendeu as
seguintes etapas: procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo,
andlise e avaliacdo comercial para obtencdo de informacdes e dados gerais do

sistema.
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A vistoria foi acompanhada por representantes designados pela Casal,
gue apresentaram 0S processos operacionais e a funcionalidade da referida

unidade, com acompanhamento da Chefe de Nucleo Jéssica Gabriele Ferreira.

IV. CRONOGRAMA DE TRABALHO

26/08/2020

e Inspecéo comercial,

e Inspecédo operacional,

e Inspecdo nos reservatoérios de agua;
e Inspecédo na Elevatoria,

V. AREAS AUDITADAS NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO

AREA ITEM ASPECTOS FISCALIZADOS
v' Conservacao;
v/ Seguranca;
v' Manutencao;
Técnico v’ Limpeza.
operacional v' Conservacao;
Elevatoria v' Seguranca;
v' Manutencao;
v Limpeza.

Reservatorios

v’ Estrutura de Atendimento
Escritério e Operacionalizacéo

Administrativo
Comercial

. v . ~
Almoxarifado Controle e Organizagao

VI. CONSTATACOES E DIAGNOSTICO DOS FATOS LEVANTADOS EM
TODO SISTEMA.

O abastecimento de agua potavel do municipio de Igaci provém do
Recalque da Estacdo Elevatoria de Agua Tratada (EEAT), locada no municipio
de Craibas. As redes de abastecimento contam com uma estagdo compacta do

tipo Booster (estacdo elevatoria de pressurizagdo) que regulariza pressoes e
vazobes do sistema de distribuicao.
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O municipio possui 3 (trés) reservatorios de distribuicdo sendo que 1 (um)
encontra-se desativado. O sistema possui mais um reservatério de montante e
jusante, apoiado, do qual recalca-se agua tratada ao povoado de Coité das
Pinhas.

VIl. ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA (Booster)

Situado em um ponto da rede entre as cidades de Craibas e lgaci, as
margens da rodovia AL-115, a estrutura fisica encontra-se em bom estado de
conservacgao, possuindo um conjunto de 2 (duas) motobombas de 50 (cinquenta)
cv de poténcia, sendo um reserva, totalmente automatizada.

Nao conformidades (NC)

N&o foram encontradas nao conformidades no local.

ADVERTENCIA 01 — Auséncia de placa de identificacdo indicativa da area

pertencente a Casal.

ADVERTENCIA 02 - O perimetro de captacdo possui cerca de protecdo, porém

encontra-se danificada.

ADVERTENCIA 03 - Determina-se a limpeza do acesso ao local.
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Fig. 01. Excesso de vegtagféo no acsso. .

~

Fig. 03. Conjunto Motobombas. Fi. 0. Cerca danificada.

1. RESERVATORIO (JACARE)

Reservatoério semienterrado situado na area da Estacéo Elevatéria, possui
um volume de 20 (vinte) m3. A &rea estd devidamente cercada com boas
condi¢Oes de limpeza e conservagao.

Nao Conformidade (NC)

NCO1 - Nao existe escada externa no reservatério (Art. 128 da Res. 137/2014
da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.217 Item 5.16.3);

NCO02 — N&o existe guarda-corpo na laje de cobertura (Art. 128 da Res. 137/2014
da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.217 Item 5.16.6.1);
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NC03 — A ETA né&o possui macromedidor na entrada e saida (Art. 17 da

Resolucdo 18/2016 Arsal).

NCO04 — Nao possui macromedidores na entrada e/ou saida do reservatorios
(Resolucéo Arsal 137/2014 Art. 128 e NBR 12.217/94 item 5.7.1);

NCO5 — A agua de lavagem nédo € medida e ndo é disposta em local adequado
(Art. 128 da Resolucédo 137/2014);

NCO7- Existe uma infiltracdo no reservatorio. (Art. 23 da Resolug¢do 18/2016
Arsal e Art. 128 da Resolucdo 137/2014 Arsal);

Fig. 05. Reservatorio sem escada de Fig. 06. Area do reservatorio.
acesso.

Fig. 07. Reservatdrio com infiltragao. Fig. 08. Infiltracdo parte inferior.
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1.1 ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA ( JACARE)

No local encontra-se um conjunto motobombas, com poténcia de 15
(quinze) cv que recalca agua para o povoado Coité das Pinhas. A EEAT esta em
bom estado de conservacgéo e bem protegida (existe um vigilante no local).

Ao lado da unidade, existe um reservatorio que atende o povoado Coité

das Pinhas.

Nao Conformidade (NC)

NC 08- Nao existe bomba reserva na estagcdo elevatoria local (Art. 21 da
Resolucao Arsal 18);

ADVERTENCIA 04 — Auséncia de identificacdo da area com placa indicativa do

local pertencente a Casal .

2. RESERVATORIO DO FELIX

Reservatorio apoiado com 100 (cem) m3 de volume recebe a agua tratada
da ETA ciclo completo situada em Arapiraca, atendendo a demanda diéria da
cidade.

Nao Conformidade (NC)

NCO09 - A agua de lavagem ndo é medida e ndo é disposta em local adequado
(Art. 128 da Resolucédo 137/2014);

NC10 - Nao possui macromedidores na entrada e/ou saida do reservatorios
(Resolucéo Arsal 137/2014 Art. 128 e NBR 12.217/94 item 5.7.1);
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NC11 — N&o existe guarda-corpo na laje de cobertura (Art. 128 da Res. 137/2014
da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.217 Item 5.16.6.1);

ADVERTENCIA 05 - Determina-se a limpeza (conservacao) da laje de cobertura

do reservatorio ;

ADVERTENCIA 06 - Identificacdo da area com placa indicativa do local

pertencente a Casal.

ADVERTENCIA 07 — Limpeza da area onde encontra-se o reservatorio.

Fig 09. Necessario alimpeza e Fig 10. Limpeza e falta de tampa de
conservagao. protegao.
“ P—

Fi 11. Area sem identificac3o. Fig 12. Limpeza da laje de cobertura.
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3. RESERVATORIO DESATIVADO.

O reservatorio desativado esta situado as margens da rodovia AL-115.

ADVERTENCIA 08 — Determina-se a identificacéo da area com placa indicativa

do local pertencente a Casal, e a instalacdo de cerca de protecdo para evitar a

atos de vandalismo.

ADVERTENCIA 09 — Limpeza da area onde encontra-se o reservatorio.

Fig 14. Area depredada .

W
L

Fig 15. Area desprotegida. Fig 16. Limpeza e conservagao.

4. ESCRITORIO E ALMOXARIFADO

Em fiscalizacdo de inspe¢éo ao escritorio da permissionaria na cidade de
Igaci, foram observados equipamentos, instalacdes e servi¢os e sua localizacdo

na cidade.

10
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A estrutura do prédio encontra-se em bom estado de conservacéo e a

temperatura ambiente € confortavel. Possui mobiliario em bom estado de

conservacao e o numero de funcionarios atende a demanda.

Existe um chefe de nucleo e todos os servigos de campo séo realizados
por uma equipe de Arapiraca. Os funcionarios de campo trabalham vestindo
uniformes e/ou utilizando crachas que o identificam como funcionarios préprios

ou terceirizados da prestadora.

A estrutura fisica do almoxarifado fica localizada na area do escritério
comercial. O armazenamento do material é feito de forma adequada sendo

suficiente para atender a demanda.

N&o conformidades (NC)

Nao foram encontradas ndo conformidades .

Fig 18. Equipamentos em bom estado.

11
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Fig 19. Estrutura do prédio conservada. Fig 20. Extintor de incéndio dentro da
validade.

12
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FUBLICOS DO ESTADC DE ALAGOAS

Em virtude dos argumentos apresentados, determina-se da
permissionaria/Casal a observancia de todas as NAO CONFORMIDADES e
ADVERTENCIAS para que sejam corrigidas de forma célere, tendo em vista
a melhoria do servigo prestado ao usuario e o equilibric econdmico

financeiro desta prestadora.

I DETERMINAGAQ

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas —
Arsal no uso de suas atribuicbes determina que a permissionaria
Companhia de Saneamento de Alagoas — Casal, deve assegurar que a agua
distribuida em todos os pontos da rede no Estado de Alagoas estejam,
diariamente, em conformidade com os padrdes estabelecidos nas Normas
de Regulacédo de Saneamento, Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n°5
do MS, Resolugdes Arsal n° 137 de 5 de junho de 2014 e n® 18 de 7 de
dezembro de 2016.

sttt Clull
9422023

Annebélizabeth dos S. Correia

Técnica de Regulagdo em Saneamento

| ARSI
Dé nséﬁsj;itﬁﬁre Costa

Gerente de Regulagao em Saneamento




