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RELATORIO DE FISCALIZACAO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA DO MUNICIPIO DE CACIMBINHAS - AL

I.  INTRODUCAO

O municipio delega a essa Agéncia, as competéncias de regulacao,
inclusive tarifaria, de organizacdo e de fiscalizacdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua, servigos estes realizados em regime de contrato pela
Companhia de Saneamento de Alagoas (Casal) reconhecido pela Lei Municipal
Autorizativa 413/2011 sancionada em 13 de dezembro de 2011.

Todos os trabalhos de fiscalizacdo e regulagdo no municipio de
CACIMBINHAS estdo embasados no enquadramento legal da legislacéo
vigente, com énfase na Lei Federal n® 11.445/2007, nas Resolucfes da prépria
Arsal em suas Resolug¢des n°® 137/2014 e n° 18/2016.

.  OBJETIVOS

Verificar o cumprimento das legislacbes, normativas e outros
regulamentos que balizam a provisdo dos servigos, assim como todas as
condig¢fes técnicas, operacionais e comerciais do Sistema de Abastecimento de
Agua (SAA) pertencente & Unidade Bacia Leiteira - Ntcleo CACIMBINHAS.

.  METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizacdo compreendeu as
seguintes etapas: procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo,
andlise e avaliacdo comercial para obtencdo de informacgdes e dados gerais do

sistema.

A vistoria foi acompanhada por representantes designados pela Casal,

que apresentaram 0S processos operacionais e a funcionalidade da referida
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unidade, com acompanhamento do Coordenador de Producao e Distribuicdo de
Agua Antonio Ramos e do Chefe de Ndcleo Sandro.

IV. CRONOGRAMA DE TRABALHO

15/09/2020

e Inspecédo comercial,
e Inspecédo operacional,
e Inspecdo nos reservatérios de agua;

V. AREAS AUDITADAS NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO

AREA ITEM ASPECTOS FISCALIZADOS
v Conservacao;
Técnico L. v’ Seguranca;
: Reservatorios x .
operacional v Manutencao;
v’ Limpeza.

v’ Estrutura de Atendimento
Escrit6rio e Operacionalizacao

Administrativo
Comercial

. v .
Almoxarifado Controle e Organizagao

VI. CONSTATACOES E DIAGNOSTICO DOS FATOS LEVANTADOS EM
TODO SISTEMA.

O sistema de abastecimento de 4gua de Cacimbinhas integra o sistema
de abastecimento coletivo da Bacia Leiteira, que abrange em sua totalidade 19
(dezenove) municipios com aguas provenientes do Rio Sao Francisco cujo ponto

de captacgéo € situado no municipio de P&o de Acgucar.
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O trecho de aduc¢é&o de agua tratada do municipio de Cacimbinhas provém
da Estacéo Elevatéria de Agua Tratada (EEAT) do municipio de Major Izidoro.

Abaixo o referido sistema por completo e destaque dos locais visitados.

ENPRESA
TFOPROETC
PLOTAR EM ESCALA DE ESCALAPLOTAGEM
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Esquema multifilar sistema de abastecimento Bacia Leiteira
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1. RESERVATORIO DE CACIMBINHAS

Reservatério apoiado com capacidade nédo informada, abastece a zona
rural e urbana do municipio de Cacimbinhas, nas imediacdes encontra-se um
reservatorio de reforco e ampliacdo do sistema de abastecimento de agua que

ainda nao esta em operacao.

Nao Conformidade (NC)

NCO1 — A 4gua de lavagem nado € medida e ndo é disposta em local adequado
(Art. 128 da Resolucédo 137/2014);

NCO02 — Nao existe guarda-corpo na escada externa do reservatorio (Art. 128 da
Res. 137/2014 da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.214 Item
5.16.3);

NCO03 — N&o existe guarda-corpo na laje de cobertura (Art. 128 da Res. 137/2014
da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.217 Iltem 5.16.6.1);

Adverténcia 01 : Providenciar limpeza da vegetac&o no local.

Figura 1 — Area nio esta cercada Figura 2 — Reservatdrio de ampliagao
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Figura 3 — Auséncia de escada e de guarda- Figura 4 — Falta de limpeza da vegetac¢do na
corpo na laje de cobertura drea

2. ESCRITORIO E ALMOXARIFADO

Em fiscalizacdo de inspecéo ao escritorio da permissionaria na cidade de
Cacimbinhas, foram observados equipamentos, instalacdes e servicos e sua

localizac&o na cidade.

A estrutura do prédio encontra-se em bom estado de conservagédo, com
boas condi¢cdes de acesso, a temperatura ambiente ndo é confortavel. Possui
mobiliario em bom estado de conservacéo e o nimero de funcionérios atende a

demanda (2 funcionarios disponiveis).

N&o existe estrutura fisica para o almoxarifado, o controle de estoque e
servicos € feito sob gerenciamento da coordenacdo sediada em Santana do

Ipanema.

Nao Conformidade (NC)

NC04 — Existe extintor de incéndio, porém encontra-se fora da validade no
escritorio (Art. 128 da Resolucdo 137/2014 ARSAL e NBR 12.962/98 Art. 4.1.2).

Adverténcia 02 : Solicita-se a aquisicdo de ventilador para o colaborador, em

funcéo do clima quente da regido.
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Figura 8 — Copa organizada
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Em virtude dos argumentos apresentados, determina-se da
permissionaria/Casal a observancia de todas as NAO CONFORMIDADES e
ADVERTENCIAS para que sejam corrigidas de forma célere, tendo em
vista a melhoria do servigo prestado ao usuario e o equilibrio economico

financeiro desta prestadora.

DETERMINAGAO

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
Arsal no uso de suas atribuicbes determina que a permissionaria
Companhia de Saneamento de Alagoas — Casal, deve assegurar que a
agua distribuida em todos os pontos da rede no Estado de Alagoas
estejam, diariamente, em conformidade com os padroes estabelecidos
nas Normas de Regulagio de Saneamento, Anexo XX da Portaria de
Consolidagio n°5 do MS, Resolugées Arsal n° 137 de 5 de junho de 2014 e
n° 18 de 7 de dezembro de 2016.
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