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REGULAÇÃO DO
SANEAMENTO

A Agência Reguladora de Serviços Públicos
do Estado de Alagoas foi autorizada, por
meio da Lei nº 6.267/2001 a regular e
fiscalizar os serviços de abastecimento de
água e esgotamento sanitário em 60
municípios de Alagoas por meio de
convênios de cooperação, contratos de
programa e concessões.

Para regular e fiscalizar o cumprimento dos
contratos firmados entre municípios e os
prestadores de serviços de saneamento, a
Arsal elaborou normas e procedimentos. Os
contratos e os convênios de cooperação
firmados entre os municípios (poder
concedente) e a agência reguladora,
permitem à Arsal controlar, regular e
fiscalizar os sistemas de abastecimento de
água e esgotamento sanitário.

Em 2021, a Arsal expandiu a sua atuação no
Estado em decorrência da Lei Complementar
nº 50/2019, avançando de 35 municípios
regulados para os atuais 60, conforme
permissão concedida no Diário Oficial do
Estado, datada de 6 de fevereiro de 2020,
que autoriza a Arsal a fazer a regulação dos
municípios da Região Metropolitana de
Maceió.

A Gerência de Regulação de Saneamento
acompanha, por meio de fiscalizações
sistemáticas, a qualidade, continuidade e a
eficiência dos serviços nos municípios
conveniados. As fiscalizações resultam em
relatórios técnicos, termos de notificação e
prazo para manifestação dos prestadores de
serviço.
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Considerando que os termos de notificação
não sejam respondidos em tempo hábil ou as
inconformidades apontadas não sejam
solucionadas, a agência impõe autos de
infração, que são acompanhadas de multas.

Dentro das parcerias público-privadas, estão a
Sanama, Sanema, Agreste Saneamento (Iguá),
e as empresas representadas pelos Blocos A, B
e C. No ano de 2021, a Gerência de 
 Saneamento contabilizou 139 pontos
fiscalizados, sendo 68 pontos da Sanema, 56
pontos da Sanama e 15 pontos da Iguá.
Confira no gráfico abaixo:

PONTOS 
 FISCALIZADOS 
PELA GERÊNCIA DE SANEAMENTO
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Conforme explicado anteriormente, estas
fiscalizações resultaram em autuações que
foram distribuídas em: 16 (dezesseis) não
conformidades, 4 (quatro) advertências e 3
determinação para a Sanema; 15 (quinze)
não conformidades, 2 (duas) advertências e
nenhuma   determinação   para   a   Sanama;
8   (oito)   não    conformidades,     5    (cinco)
advertências e nenhuma determinação para
a Iguá. Confira no gráfico ao lado:

AUTUAÇÕES
PELA GERÊNCIA DE SANEAMENTO
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As fiscalizações avaliam execução das obras
de saneamento (redes coletoras, redes de
recalque, estações elevatórias de esgoto,
estações de tratamento de esgoto); sistema
de fornecimento de água e esgotamento
sanitário (captação, tratamento e
distribuição); assim como a manutenção e
conservação dos sistemas e a área comercial.
A gerência também gerou relatórios nas
fiscalizações nos sistemas de abastecimento
e esgotamento sanitário nos municípios fora
região metropolitana: 
Unidade Sertão 7
Unidade Bacia Leiteira 10
Unidade Leste 7
Unidade Serrana 3
Unidade Agreste 6

Fonte: Arsal 2021

Fonte: Arsal 2021
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Avenida Rotary, Gruta de Lourdes                        

RuaJoão Reis Ramalho, Pitanguinha                  

Rua Martins Murta, Pitanguinha                             

Rua Joana D'Arc, Pitanguinha                                   

Rua Dr. Alfredo Oiticica, Pitanguinha                   

Rua Murilo O. de Barros, Farol ,                              

Rua Antônio Guedes Nogueira, Pitanguinha     

Rua Hugo Jobim, Pitanguinha                                  

Rua Miguel Guedes Nogueira, Pitanguinha       

Rua Dr. José de Castro Azevedo, Pitanguinha   

Rua Francisco de Mendonça, Gruta de Lourdes               

Rua Américo Ariosvaldo Pereira Cintra, Gruta de Lourdes, 

Artur Vital da Silva, Gruta de Lourdes,                 

Rua Ipê Roxo, Gruta de Lourdes,                                                          
Dr. Abelardo Pontes Lima, Gruta de Lourdes, 

Rua Jequitibá, Gruta de Lourdes, 

Avenida Rotary, Gruta de Lourdes, 

Rua Anadia, Canaã, 

Rua Pão de Açúcar, Canaã, 

Rua Maragogi, Canaã,

Rua Durval de Góis Monteiro, Gruta de Lourdes, 

Rua Elói Lemos França, Gruta de Lourdes, 

Rua Sucupira, Jardim do Horto, 

Rua Murilo O. de Barros, Farol , 

Rua Álvaro Correia de Araújo, Gruta de Lourdes, 

Av. Fernandes Lima, Extra – Gruta de Lourdes 

Rua dos Coqueiros, Jardim do Horto – Gruta de Lourdes

Rua Hugo Corrêa Paes – Gruta de Lourdes 

Rua Álvaro Correia de Araújo, Gruta de Lourdes, 

Avenida Fernandes Lima, Farol, 

SANEMA
LOGRADOUROS FISCALIZADOS EM MACEIÓ
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Rua Imbuia, Jardim do Horto 

Rua Jitaí, Jardim do Horto 

Rua Sucupira, Jardim do Horto 

Av. Empresário Valentim dos Santos Diniz, Canãa 

Travessa Waldomiro Breda, Pitanguinha 

Rua Mario Lôbo, Pitanguinha 

Travessa Professor José da Silveira Camerino, Farol 

Rua engenheiro Isaac Godin – Jardim Petrópolis. 

Travessa Professor Jose da Silva Camerino – Farol, 

Rua Azarias de Carvalho Gama – Gruta de Lourdes 

Rua Eloi Lemos França – Gruta de Lourdes, 

Rua Hugo Correa Paes – Gruta de 

Rua Regina Cordeiro Lins – Gruta de Lourdes 

Rua Tereza de Azevedo – Gruta de Lourdes 

R. Princesa Isabel – Farol 

Av. Tomás Espíndola – Farol 

R. Rita de Cássia – Gruta de Lourdes 

R. Elói Lemos de França – Gruta de Lourdes 

Rua Ariovaldo Pereira Cintra – Gruta de Lourdes 

Rua Antônio de Menezes de Araújo lemos – Gruta de Lourdes

Rua Doutor Zamenhof – Farol 

Avenida Santa Rita de Cassia – Farol 

Rua Princesa Isabel – Farol 

Rua Antônio Menezes de Arújo Lemos- Farol 

Rua Roberto Símonsen – Gruta Lourdes 

Rua Dona Antônia – Gruta de Lourdes 

R. Álvaro Correia de Araújo – Gruta de Lourdes 

Av. Rotary – Gruta de Lourdes 

R. Hugo Corrêa Paes - Gruta de Lourdes 

Tv. Prof. José da Silveira Camerino – Pinheiro 

Av. Santa Rita de Cássia – Farol 
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Rua Deputado Siloé Tavare - Farol 

Rua Alcebíades Valente - Farol 

Rua Alexandre Nobre - Farol 

Rua Professor Aurino Maciel - Farol 

Rua Dr. Wenceslau Lindoso de Assis-Jardim Petrópolis

Rua Porto Calvo - Canaã 

Rua Pão de Açucar - Santo Amaro

SANAMA
LOGRADOUROS FISCALIZADOS EM MACEIÓ

Rua Dr. Juracy Pereira, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo, Cidade Universitária                    

Rua X, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo, Cidade Universitária.                                                            

Rua Dr. Fábio Wanderley, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo                                                                

Rua José Guimarães Sobrinho, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo,                                                       

Rua Augusto Matias do Nascimento, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo.                                             

Rua O quadra 15, Conjunto Eustáquio Gomes de Melo Cidade Universitária                                          

Rua 1, Residencial Novo Jardim, Cidade Universitária                                                                                 

Ra Alfredo Pitombeira, Santa Lúcia                                                                                                   

Rua Augusto Quintela, Santa Lúcia,                                                                                                    

Rua José Raimundo, Santa Lúcia,                                                                                                         

Rua João Monteiro, Santa Lúcia,                                                                                                          

 Avenida Cachoeira do Meirim, Benedito Bentes                                                                                         

 Rua José Augusto Lessa, Conjunto Inocoop, Cidade Universitária,                                                           

 Rua Desportista Hélio Miranda, Cidade Universitária,                                                                                

 Rua Dr. Cleantho de Moura Rizzo, Cidade Universitária                                                                            

Rua dos Pinhais, Cidade Universitária, 
Rua 2F- João Smapaio II,                                                                                                           

Rua 2D - João Smapaio II,                                                                                                         

Rua 3F- João Smapaio II,                                                                                                           

Rua C, 53,Benedito Bentes 
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Rua C, 55, Benedito Bentes ,                                                                                                  

Rua Paulo Henrique Mendes, Tabuleiro dos Martins,                                                                                        

Travessa Rotary, Tabuleiro dos Martins,                                                                                                          

Rua Dr. Cleanto de Moura Rizzo – Jardim Royal,                                                                                               

Praça Jardim Royal – Jardim Royal                                                                                                      

Rua projetada 669 - Benedito bentes,                                                                                              

Av. Luiz Avelino Pereira – Tabuleiro dos Martins                                                                                               

Rua Josué Alves Marques - Tabuleiro dos Martins                                                                                            

Rua Manoel Alves da Silva - Tabuleiro dos Martins                                                                                           

Rua Alfredo Pitombeira – Santa Lúcia,                                                                                              

Tv. Padre Cícero – Tabuleiro do Martins                                                                                                          

Av. Betel – Tabuleiro do Martins,                                                                                                        

R. Augusta Mathias Nascimento – Cidade Universitária                                                                                   

R. M Um – Cidade Universitária                                                                                                           

Av. Grand Jardim, Conjunto Jardim Royal – Cidade Universitária                                                                    

Alameda dos Antúrios – Cidade Universitária                                                                                              

R. Onze A – Benedito Bentes 

R. A Quarenta – Benedito Bentes 

Av. Betel X Rua Padre Cícero – Tabuleiro do Martins 

R. Bernardino de Souza Ferreira – Tabuleiro do Martins 

R. Doutor Claeantho de Moura Rizzo – Jardim Royal 

R. São Jose – Benedito Bentes, Cep 57084-780 

R. B38 – Benedito Bentes, Cep 57084-345 

R. Pratagy – Benedito Bentes, CEP 57084-040 

R. Doutor Claeantho de Moura Rizzo – Jardim Royal 

R. G Cj Inocoop – Cidade Universitária, 

R. J Cj Inocoop – Cidade universitária, 

Travessa Padre Cicero – Tabuleiro do Martins, 

Avenida Betel – Tabuleiro do Martins, 

Rua Augusto Quintela- Tabuleiro do Martins, 

Rua Padre Cícero- Tabuleiro dos Martins 
Rua Mensageiro José Raimundo dos Santos- Tabuleiro do Martins 

Rua Bernardino de Souza Ferreira - Tabuleiro do Martins 

Estrada Duas Bocas - João Sampaio II 7



São Brás                                                                                                                           

Traipu                                                                                                               

Campo Grande 

IGUÁ –AGRESTE
CIDADES FISCALIZADAS

BRK
AMBIENTAL
2021 marcou o início da operação da BRK
Ambiental, a nova concessionária que ficará
responsável pelo abastecimento de água e
esgotamento sanitário da capital e 12
cidades da região metropolitana da capital
pelos próximo 35 anos. A concessionária
iniciou as operações em 1º de julho.

O bloco de concessão é composto pelos
municípios de Barra de São Miguel, Coqueiro
Seco, Maceió, Messias, Murici, Paripueira,
Pilar, Rio Largo, Satuba, Santa Luzia do
Norte, Atalaia, Barra de Santo Antonio e
Marechal Deodoro.
Desde o início da operação, a Gerência de
Saneamento realizou 7 (sete) visitas
técnicos/comerciais e 31 visitas
técnicas/operacionais.

No mesmo período foram lavrados um Auto
de Infração, dois Termos de Notificação e 15
processos relacionados ao contrato de
concessão.
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INÍCIO OPERAÇÃO -JULHO 2021
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REGIÃO
METROPOLITANA
DE MACEIÓ

Visitas Técnicas/Comerciais     7   

                                                                                        

Visitas as sedes/lojas da BRK: 6 sedes

visitadas mais a loja de Maceió, total de

07;                    

                                              

Visita a obra de cruz das almas: 01;                                                                                     

                                                                                                                            

Acompanhamento de reperfilamento de

poços: 04; (Processo SEI 3822/2021)               

                                                                                      

Acompanhamento da instalação de

macromedidores: 02;                                                  

                                                                                      

Visita aos bairros afetados pela

interrupção do sistema aviação: 04;                         

                                                                                      

Visita ao município de Marechal para

verificar locais afetados com o

desabastecimento: 01;               

                                                                                      

Visita ao sistema de abastecimento de

água e esgotamento sanitário de

Marechal Deodoro: 01;

                                                                                      

Acompanhamento da obra da adutora

aviação: 18;                                                                 

                                                                                      

Auto de Infração gerado: 01;                                     

                                                                                      

Termo de Notificação: 02;                                         

                                                                                      

Processos abertos dentro da área da

Região Metropolitana de Maceió: 138.            

Fonte: Arsal 2021
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