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INTRODUÇÃO: 
 

 

A Sala Lilás da ARSAL, localizada no Terminal Rodoviário João Paulo II – no bairro do 

Feitosa/Maceió, é uma ferramenta importante para acolher mulheres – vitimas de violência – 

onde elas possam se sentir respeitadas, ouvidas e amparadas em um momento extremamente 

delicado de suas vidas, orientando e encaminhando à rede de apoio em caso de perigo iminente. 

A sala funciona de segunda a sexta com atendimento presencial (8h às 18h) e plantão 24h on-line 

por meio do wathsApp (82) 98833-4250. 

 

No mês de Março, a Sala Lilás registrou 17 novas assitidas e 60 atendimentos de casos de violência 

psicológica, violência sexual, violência moral, violência física e violência patrimonial. Nesse mês 

foram realizados, além dos atendimentos individuais, uma ação educativa para os passageiros das 

vans em alusão ao dia 8 de março – dia da mulher, em parceria com o setor de fiscalização; três 

palestras sobre os tipos de violência contra a mulher; três rodas de conversa sobre violência de 

gênero e empoderamento feminino e um multirão de atendimentos psicológicos para mulheres nas 

comunidades do Tabuleiro, Clima bom e Coca-cola. Com as atividades externas a Sala Lilás Arsal alcançou 

uma média de 400 pessoas, entre homens e mulheres na Capital e no interior. A equipe técnica  também 

participou  da ação do 8M no centro da cidade e de uma audiencia pública na Assembléia Legislativa sobre 

o femínicido
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IDENTIFICAÇÃO DOS ATENDIMENTOS: 

 CIDADES: 

 Maceió (15) 

 Barra de Santo Antônio (1) 

 Inhapi (1) 

 

Gráfico 1 – Atendimentos por cidade 

 
       Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 BAIRROS/COMUNIDADES: 

 Clima Bom (5) 

 Tabuleiro dos Martins (3) 

 Jacintinho (1) 

 Gruta (1) 

 Pontal da Barra (3) 

 Feitosa (1) 

 Village (1) 

 Zona rural (1) 

 Não informado (1) 
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Gráfico 2 – Atendimentos por bairros 

 
                                                                        Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 GÊNERO: 

 Feminino (16) 

 Masculino (1) 

 
Gráfico 3 – Atendimentos por gênero 

 
       Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 

 

 

Obs: O atendimento da Sala Lilás é predominantemente direcionado às mulheres. Entretanto, no mês de março houve 

algumas demandas de crianças e adolescentes também em situação de violência doméstica. 
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 IDADE: 

 00-18 anos (4) 

 19-35 anos (4) 

 36-55 anos (7) 

 56+ (1) 

 Não informada (1) 

 
Gráfico 4 – Atendimentos por idade

     

                                                                                    Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 COR POR AUTODECLARAÇÃO: 

 Branca (3) 

 Parda (11) 

 Preta (1) 

 Morena (1) 

 Não informado (1) 
 

Gráfico 5 – Cor por autodeclaração

                                                                                                  

        Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 RELIGIÃO: 

 Evangélica (7) 

 Católica (5) 

 Não informado (5) 

 
Gráfico 6 - Religião

     

                                                                                                                              Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 ESCOLARIDADE: 

 Fundamental incompleto (4) 

 Fundamental completo (1) 

 Médio incompleto (1) 

 Médio completo (3) 

 Superior incompleto (1) 

 Superior completo (2) 

 Não informado (5) 

 
Gráfico 7 - Escolaridade

     

                                                                                                                                           Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 ESTADO CIVIL: 

 Solteira (13) 

 Casada (2) 

 Divorciada (1) 

 Não informou (1) 

 
Gráfico 7 – Estado civil 

     
                                                                                 Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 BENEFICIÁRIOS DE PROGRAMAS SOCIAIS: 

 Não (5) 

 Bolsa família (7) 

 BPC (1) 

 Não informado (4) 

 
Gráfico 8 – Beneficiarios de programas sociais

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 FILHOS: 

 Não (3) 

 Sim (13) 

 Não informado (1) 

 
Gráfico 8 – Filhos 

     
                                                                                              Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 TIPOS DE RELAÇÃO COM O AGRESSOR: 

 Relação de trabalho (1) 

 Família do cônjuge (1) 

 Esposo (1) 

 Ex-companheiro (7) 

 Ex-namorado (1) 

 Namorado (1) 

 Padrasto (1) 

 Pai/filho (1) 

 Colegas de escola (1) 

 Companheiro (2) 

 Não informado (2) 
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Gráfico 9 – Tipos de relação com o agressor

     

                                                                                                                                                           Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 MOTIVOS DA PROCURA PELA SALA LILÁS: 

 Violência psicológica (14) 

 Violência moral (7) 

 Violência patrimonial (2) 

 Violência sexual (4) 

 Violencia física (9) 

 
Gráfico 10 – Motivos pela procura da Sala Lilás

     

                                                                                                                                                    Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 TIPOS DE ATENDIMENTOS: 

 Presencial (28) 

 Online (32) 

 
                  Gráfico 11 – Tipo de atendimento 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 

 

 

 

28

32

Presencial Online

mailto:salalilas@arsal.al.gov.br


Rodoviária João Paulo II, s/n, Feitosa, Maceió - AL, CEP: 57.041-970 

Telefone: +55 (82) 98833-4250. Email: salalilas@arsal.al.gov.br 

 

 

 A VIOLÊNCIA TEM SE TORNADO MAIS FREQUENTE? 

 Sim (8) 

 Não (6) 

 Não informado (3) 

 
Gráfico 12 - A violência tem se tornado mais frequente? 

 
                                                                    Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024. 
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 ATIVIDADES EXTERNAS DA SALA LILÁS NO MÊS DE MARÇO: 

 Ação educativa em parceria com o setor de fiscalização de transporte em alusão 

ao dia da mulher (01) 

 Visita Técnica a Casa da Mulher Alagoana (01) 

 Participação na Ação do 8M no centro da cidade (01) 

 Participação em Sessão Pública sobre o feminicídio na Assembléia Legislativa 

(01) 

 Palestras sobre a violência contra a mulher (03) 

 Rodas de conversa sobre a violência contra a mulher e empoderamento 

feminino (03) 

 Mutirão de atendimentos psicológicos (01) 
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 IDENTIFICAÇÃO DAS MEDIDAS ADOTADAS PELAS PESSOAS 

ATENDIDAS    (medida protetiva/boletim de ocorrência/encaminhamentos/não 

responderam): 

 Medida protetiva (03) 

 Boletim de ocorrência (03) 

 Encaminhamentos para o CEJUSC (02) 

 Encaminhamento para Conselho Tutelar (02) 

 Encaminhamento Casa da Mulher Alagoana (02) 
 

 

OBS: A Sala Lilás da ARSAL atendeu ao todo no mês de março/2024 um público de 

mais de 400 pessoas, entre  atendimentos individuais, busca ativa, palestras, ações 

educativas e roda de conversa. 
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 COMPARATIVO DOS ATENDIMENDOS MENSAIS: 

 
Gráfico 13 – Atendimentos individuais  

                                                
Fonte: Sala Lilás Arsal, 2024.

35

58

16

51

36 36

52

60

0

10

20

30

40

50

60

70

Agosto (2023) Setembro (2023) Outubro (2023) Novembro (2023) Dezembro (2023) Janeiro (2024) Fevereiro (2024) Março (2024)

Atendimentos mensais

mailto:salalilas@arsal.al.gov.br


Rodoviária João Paulo II, s/n, Feitosa, Maceió - AL, CEP: 57.041-970 

Telefone: +55 (82) 98833-4250. Email: salalilas@arsal.al.gov.br 

 

 

EQUIPE TÉCNICA: 

 

 
CAMILA DOS ANJOS FALCÃO 

JOANE MARCELLE DE OLIVEIRA E SILVA 

MARCELLA TARCILLA DE OLIVEIRA FÉLIX 

 

 

 

 

  

 

 

MACEIÓ/ALAGOAS, 31 DE MARÇO DE 2024 
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