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QUINTO BOLETIM ESTATÍSTICO DA SALA 
LILÁS

ARSAL (AGÊNCIA REGULADORA DE 
SERVIÇOS PÚBLICOS DO ESTADO DE 

ALAGOAS)

(Dados referentes do dia 01 a 31 de Dezembro de 2023)
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INTRODUÇÃO:

A Agência Reguladora de Serviços Públicos do Estado de Alagoas (Arsal) aderiu à rede de proteção à mulher com 
a abertura da primeira Sala Lilás em um terminal rodoviário do país. Responsável também pela regulação do 
transporte intermunicipal de passageiros, a escolha da rodoviária, instalada no bairro do Feitosa, em Maceió, 
considerou o fluxo superior a 65 mil pessoas/dia, além da presença de transportadores de todas as cidades do 
Estado. O terminal ainda está localizado entre bairros de grande vulnerabilidade social.

A Sala Lilás é uma ferramenta para acolher mulheres, orientá-las e encaminhá-las à rede de apoio em caso de 
perigo iminente. A sala funciona diariamente com atendimento presencial (8h às 18h) e on-line por meio do 
wathsApp (82) 98833-4030.

No mês de Dezembro, a Sala Lilás registrou até o final do mesmo mês, 36 atendimentos, dos quais 31 desses 
foram novos atendimetos, divididos em  procura espontânia, busca para casos de violência psicológica, violencia 
moral, violência entre vizinhos, violencia patrimonial e violência Física. 
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JACINTINHO TABULEIRO CIDADE UNIVERSITARIA GRACILIANO VILLAGE CAMPESTRE
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IDENTIFICAÇÃO DAS MEDIDAS ADOTADAS PELAS PESSOAS ATENDIDAS 
(REQUEREU MEDIDA PROTETIVA /  REGISTRARAM BOLETIM DE OCORRENCIA / 
ABRIGAMENTO / NÃO RESPONDERAM)

 1     REQUEREU MEDIDA PROTETIVA  

 2     REGISTRARAM     BOLETIM     DE     OCORRENCIA  

 0     ABRIGAMENTOS  

 8     PARARAM     DE     FAZER CONTATO  
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EQUIPE TÉCNICA: 

MARCELLA TARCILA DE OLIVEIRA FELIX

PAULA SIMONY LOPES FERREIRA

CAMILLA FALCÃO

MACEIÓ/ALAGOAS, 02 DE JANEIRO DE 2024
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