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RESOLUCAO ARSAL N° 146, DE 18 DE ABRIL DE 2024
REVOGA A RESOLUCAO N° 04, DE 20 DE SETEMBRO DE 2002, A
RESOLUCAO N° 26, DE 02 DE DEZEMBRO DE 2003, A RESOLUCAO
N° N° 36, DE 19 DE AGOSTO DE 2004, A RESOLUCAO N° 16, DE 08 DE
SETEMBRO DE 2016, A RESOLUCAO N° 07, DE 18 DE MARCO
DE 2020, ARESOLUCAO N° 09, DE 18 DE MARCO DE 2020 E ARESOLUCAO
N° 14, DE 18 DE MARCO DE 2020.

A Diretora-Presidente da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado
de Alagoas - ARSAL, com base na competéncia que lhe foi atribuida pela Lei
Estadual n.° 6.267, de 20 de setembro de 2001, com suas modifica¢des trazidas
pela Lei Estadual n® 7.151, de 05 de maio de 2010 e n° 7.566, de 09 de dezembro
de 2013 e, conforme o disposto na Lei 6.282 - A, de 31 de dezembro de 2001, e
com fulcro na deliberagdo do colegiado da ARSAL, em reunido realizada em 15
de abril de 2024 ¢
Considerando que a qualidade regulatoria perpassa a gestao do estoque regulatorio
e, por consequéncia, a permanente revisdo dos atos normativos editados para fins
de que a Administragdo Publica cumpra com eficiéncia o poder regulamentar que
lhe compete no ambito institucional;
Considerando que a guilhotina regulatoria se configura como um dos instrumentos
de reforma do estoque regulatorio, através da qual se mapeiam obsolescéncias,
sobreposigdes, lacunas e incoeréncias normativas;
Considerando o  disposto no  processo
E:49070.0000005319/2023
RESOLVE:
Art. 1° Ficam revogados os seguintes atos normativos: Resolucdo n® 04, de 20 de
setembro de 2002; Resolugdo n° 26, de 02 de dezembro de 2003; Resolugdo n° 36,
de 19 de agosto de 2004; Resolucdo n° 07, de 18 de margo de 2020; Resolugdo n°®
09, de 26 de margo de 2020; Resolugdo n° 14, de 18 de margo de 2020.
Art. 2°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, ficando revogadas
as demais disposigdes em contrario.
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas - ARSAL, em
Maceio, 18 de abril de 2024.
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL
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RESOLUCAO ARSAL N° 147, DE 18 DE ABRIL DE 2024
DISPOE SOBRE O AUMENTO DO TEMPO DE VIDA UTIL DOS VEICULOS
QUE OPERAM NO SERVICO DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEITOS DO ESTADO DE ALAGOAS, PELO PERIODO DE 2 (DOIS)
ANOS.
A Diretora-Presidente da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado
de Alagoas - ARSAL, com base na competéncia que lhe foi atribuida pela Lei
Estadual n.° 6.267, de 20 de setembro de 2001, com suas modifica¢des trazidas
pela Lei Estadual n® 7.151, de 05 de maio de 2010 e n° 7.566, de 09 de dezembro
de 2013 e, conforme o disposto na Lei 6.282 - A, de 31 de dezembro de 2001, e
com fulcro na delibera¢@o do colegiado da ARSAL, em reunido realizada em 15
de abril de 2024, ¢
Considerando o  disposto  no
E:49070.0000005287/2023
RESOLVE:
Art. 1° O art. 108 da Resolugdo ARSAL n° 15, de 02 de setembro de 2016 passa a
viger com a seguinte redagao:
Art. 108. (...)
I - Micro6nibus: 12 (doze) anos;
11 - Onibus: 14 (catorze) anos.
Art. 2° Esta Resolug@o entra em vigor na data de sua publicagdo, com prazo de
vigéncia de 02 (dois) anos e, apds o término do prazo, passa a viger a redagdo dada
pela Resolugdo n° 36, de 30 de dezembro de 2020.
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas - ARSAL, em
Maceio, 18 de abril de 2024.
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL
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DECISAO COLEGIADO ARSAL
Processo E:49070.0000005893/2023
Interessado: Comissdo de Assuntos Regulatorios da ARSAL - CARA
Assunto: Agenda Regulatéria da ARSAL para o biénio 2024-2025.
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, apreciou
o processo n° E:49070.0000005893/2023, que versa sobre a aprovacao da Agenda
Regulatoria da ARSAL para o Biénio 2024/2025, decidiu, por unanimidade de
votos, pela aprovacao da Agenda Regulatoria, com a inclusdo das Contribui¢des
apresentadas durante a Consulta Publica 01/2024. A Agenda Regulatoria da
ARSAL para o Biénio 2024/2025 e o respectivo Relatorio Circunstanciado serdo
disponibilizados no site da ARSAL, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data desta publicagao.
Maceio, 18 de abril de 2024
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL

DECISAO COLEGIADO ARSAL
Processo E:49070.0000000227/2024
Interessado: Geréncia de Regulacdo de Gas Natural
Assunto: Manual de Fiscaliza¢do do Gés.
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas
- ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, na
sede da Agéncia, apreciou o processo n° E:49070.0000000227/2024, que versa
sobre 0 Manual de Fiscalizagdo do Gas Natural, decidiu, por unanimidade de
votos, aprovar o inteiro teor do Manual de Fiscalizagdo elaborado para orientar
os colaboradores da Geréncia de Regulagdo de Gas Natural (GRGN) envolvidos
nas agdes de fiscalizagdo dos servigos locais de gas canalizado. O Manual de
Fiscalizag@o sera disponibilizado no site da ARSAL, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data desta publicagao.
Maceio, 18 de abril de 2024
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL

DECISAO COLEGIADO ARSAL
Processo E:49070.0000005319/2023
Interessado: Comissdo de Assuntos Regulatorios da ARSAL - CARA
Assunto: Gestdo de Estoque Regulatorio.
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, apreciou
o processo n° E:49070.0000005319/2023, que versa sobre a gestao de Estoque
Regulatorio da ARSAL, decidiu, por unanimidade de votos, pela aprovagdo da
Minuta de Resolugdo que trata da Revogacdo das Resolucdo n°® 04, de 20 de
setembro de 2002; Resolugdo n° 26, de 02 de dezembro de 2003; Resolugdo n° 36,
de 19 de agosto de 2004; Resoluc@o n° 07, de 18 de margo de 2020; Resolugdo n°®
09, de 26 de margo de 2020; e Resolugdo n° 14, de 18 de margo de 2020, bem como
da minuta de Resolucdo que institui a pratica de Gestdo do Estoque Regulatorio
no ambito da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas
- ARSAL, com o objetivo de aprimorar o arcabougo normativo através de um
procedimento continuo, dindmico e sistematico de organizagdo, acompanhamento
e revisdo dos atos normativos editados pela Agéncia.
Maceio, 18 de abril de 2024
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL

DECISAO COLEGIADO ARSAL

Processo E:49070.0000003018/2023
Interessado: Geréncia de Regula¢ao de Saneamento da ARSAL
Assunto: Manual de Ouvidoria
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, apreciou
o processo n° E:49070.0000003018/2023, que versa sobre o Manual de Ouvidoria
dos servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, decidiu, por
unanimidade de votos, pela aprovacdo do Manual de Ouvidoria acima citado. O
Manual de Ouvidoria sera disponibilizado no site da ARSAL, no prazo maximo de
5 (cinco) dias uteis, contados da data desta publicag@o.

Maceio, 18 de abril de 2024

Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL

DECISAO COLEGIADO ARSAL

Processo E:49070.0000002882/2023
Interessado: GAS DE ALAGOAS S.A. - ALGAS
Assunto: Pesquisa de Vazamento 2023.
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, apreciou
o0 apreciou o processo n® E:49070.0000002882/2023, que versa sobre o Programa
Anual de Pesquisa de Vazamento 2023 da ALGAS, decidiu, por unanimidade de
votos, pela aprovagdo da Pesquisa de Vazamento 2023.

Maceio, 18 de abril de 2024

Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL

DECISAO COLEGIADO ARSAL
Processo E: 25529.0000000305/2024
Interessado: Gas de Alagoas S.A. - ALGAS
Assunto: Pesquisa de Satisfagdo de Usuarios.
O Colegiado da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas -
ARSAL, em reunido realizada dia 15/04/2024, as 14h, na sede da Agéncia, apreciou
o processo n° E:25529.0000000305/2024, que versa sobre a Pesquisa de Satisfacao
de Usudrios, decidiu, por unanimidade de votos, por ADVERTIR a Gés de Alagoas
S.A. quanto a inexisténcia de usudrios do segmento cogeracao no estudo realizado
e a falha na identificagao dos municipios onde as entrevistas foram realizadas, além
disso, que na proxima pesquisa de satisfacdo, deve englobar numero representativo
de unidades consumidoras de todos os segmentos de mercado e contemplar todos
os municipios atendidos pelo servigo de distribui¢ao de gas canalizado.
Maceio, 18 de abril de 2024
Camilla da Silva Ferraz
Diretora-Presidente da ARSAL
Protocolo 845485
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