TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS NAO CONTINUADOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 49070.0000002532/2021

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada na confeccdao de material grafico
(Bloco de anotagdes, canetas personalizadas e risque rabisques), conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias a seguir estabelecidas:
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impressdo: 4x0 cores, | Conforme modelo
tamanho: 21 x 29,5 cm | do drgao
horizontal, cor: branca

1.2. A contratacdao adota como regime de execugao a execugao por tarefa.

1.3. A contratacao tem prazo de 12 (doze) meses, contado da data de
publicacao do extrato contratual no Diario Oficial do Estado, a partir de
quando as obriga¢cbes assumidas pelas partes serao exigiveis, sendo
prorrogdvel na forma do art. 57, §19, da Lei n© 8.666, de 1993.

1.4. Para a aferi¢ao da compatibilidade do objeto com as especificacdes do
Termo de Referéncia, sobretudo quanto a padrdes de qualidade e
desempenho, serd exigido que o licitante classificado em primeiro lugar
apresente amostra, sob pena de ndo aceitagdo da proposta, Rua Engenheiro
Roberto Gongalves Menezes, n? 149, Centro, Macei6/AL e dentro de 10
(dez) dias uteis, contados da solicitacdao do Pregoeiro.

1.5. Por meio de mensagem no chat, sera divulgado o local e horario de
realizacao do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca
serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

1.6. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem
no sistema.

1.7. Serdao avaliados os seguintes aspectos e padrées minimos de
aceitabilidade:

1.7.1. Itens 01, 02 e 03: avaliagao acerca do tamanho, logomarca, qualidade
e se estd conforme modelo do 6rgao;

1.8. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,
sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora
das especificagcOes previstas no Termo de Referéncia, a proposta do licitante
sera recusada.

1.9. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdao da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda
as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

1.10. Os exemplares colocados a disposicao da Administracao serao
tratados como protdtipos, podendo ser manuseados e desmontados pela
equipe técnica responsavel pela analise, ndao gerando direito a
ressarcimento.

1.11. Apds a divulgagao do resultado final da licitagdo, as amostras
entregues deverao ser recolhidas pelos licitantes no prazo de 05 (cinco) dias,



apos o qual poderao ser descartadas pela Administragao, sem direito a
ressarcimento.

1.12. Os licitantes deverao colocar a disposicao da Administracao todas as
condi¢des indispensaveis a realizacdo de testes e fornecer, sem 6nus, os
manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito
manuseio, quando for o caso.

1.13. Sera admitida a apresentacdao de documentagdao que contenha as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a titulo
de amostra (catalogos, manuais, folhetos, propostas), enviada por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena
de nao aceitacdo da proposta.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade desta Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos de Alagoas — ARSAL, adquirir os objetos
supra descritos objetivando a distribuicdo, por parte da Assessoria de
Comunicacdao (ASCOM), aos servidores, 6rgdaos do Governo Estadual,
imprensa e demais entidades ligadas a ARSAL.

2.2. O objetivo da aquisicao é dar publicidade a ARSAL e ao Governo do
Estado, contendo suas respectivas logomarcas nos objetos licitados, nas
acoes internas do Estado de Alagoas e, ainda, perante os eventos realizados
por outras agéncias e/ou 6rgdos regulatorios, em que a ARSAL participe.

2.3. O quantitativo solicitado foi baseado no levantamento da Assessoria de
Comunicacdao, em conformidade com a distribuicdo dos materiais,
considerando os ultimos 02 (dois) anos em que a ARSAL realizou e/ou
participou de eventos, cujo os materiais eram entregues. E, ainda, leva em
consideracdao a prospec¢ao dos eventos a serem realizados ao longo do
periodo do contrato.

2.4. Os codigos do Catdlogo de Materiais foram apresentados conforme
item mais aproximado a realidade da demanda da ARSAL.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. A descri¢do da solugao como um todo abrange:

3.1.1. A presente contratagdao fundamenta-se pela competéncia desta
Agéncia Reguladora no desenvolvimento de atividades técnico-
profissionais, que objetivam a realizagao de eventos, que visam aproximar a



Autarquia da sociedade, das empresas que prestam os servigos delegados,
do Governo do Estado e todos os envolvidos nas atividades regulatérias.

3.1.2. Divulgar, em eventos, a logomarca da ARSAL, através de blocos de
anotacgoes e canetas, de tamanho visualmente adequado a ocasiao.

3.1.3. Munir os servidores com risque rabisque, a fim de que seja
transcrevido, como forma de controle pessoal, o planejamento semanal do
servidor.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS COMUNS

4.1. A natureza do objeto a ser contratado € comum, nos termos do
paragrafo Unico do art. 1° da Lei 10.520, de 2002.

4.2. A prestacdao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracao Contratante, vedando-se
qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem
0 seguinte:

5.1.1. A Contratada devera confeccionar o objeto do Contrato, conforme
modelo previamente estabelecido pela Contratante, conforme modelo
anexo a este Termo de Referéncia.

5.1.2. Os servigos terdo inicio imediato ao efetivo recebimento da Ordem de
Execucao, pela Contratada.

5.1.3. Os servigos sao caracterizados como ndao continuos e sem
exclusividade de mao de obra.

5.2. Declaragao de que tem pleno conhecimento das informagdes,
condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do servico e ao local de sua
execuc¢ao, que assume total responsabilidade por esse fato e que nao o
utilizard para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas
técnicas ou financeiras com a Contratante.

6. DA VISTORIA

6.1. De acordo com o objeto a ser licitado ndo ha necessidade de vistoria.



7. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Dentre outros, sao documentos de habilitagdo compativeis com as
peculiaridades do objeto da licitacao:

7.1.1. Atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado que, comprovando aptiddao para a execug¢ao de servico em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto da licitacao,
digam respeito a contratos executados com os seguintes aspectos:

7.1.1.1. Caracteristicas: execugao de servico ndao continuado de confecgao
de material gréfico;

7.1.1.2. Quantidades: no minimo, 40% (quarenta por cento) da quantidade
do objeto licitado;

7.1.1.3. Prazos: no maximo, 50% (cinquenta por cento) do prazo de entrega
do objeto licitado;

8. DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
8.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. O prazo de execugao sera contado, do efetivo recebimento da Ordem
de Execucdo, até a expiracdo do prazo de vigéncia contratual e seguird o
seguinte cronograma fisico-financeiro:

8.1.1.1. A confeccdo tem prazo de execucdo de 15 (quinze) dias, contados
do efetivo recebimento da Ordem de Execucdo e serdao entregues em
remessa Unica, na Rua Engenheiro Roberto Gongalves Menezes, 149, Edf.
geréncia do INSS, centro, Maceié/AL, de segunda a sexta, exceto feriados,
das 08h as 14h.

8.1.1.2. A execugao dos servigos sera na sede da Contratada.

8.1.1.3. Os itens serdao recebidos pelo gestor ou fiscal do contrato que
analisard se estes atendem os requisitos minimos contidos neste Termo de
Referéncia.

8.1.1.3.1. Os itens que nao atenderem os requisitos deste Termo de
Referéncia, deverdo ser corrigidos, no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento de ordem de corregao.

8.1.1.3.2. Em caso de ndo atendimento ao subitem anterior, considerar-se-
a a licitante desclassificada, sendo a detentora da melhor oferta
subsequente declarada vencedora do certame.



9. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E
PAGAMENTO

9.1. A execucao do objeto possuira a seguinte gestao:
9.1.2. O gerenciamento sera realizado por Addison André Pereira Couto.
9.1.3. Afiscalizacao sera realizada por Emanuel Ferreira de Amorim.

9.1.4. O Gestor ou Fiscal contratual enviard a Contratada, junto com a
Ordem de Execucgdo, os modelos de cada item, conforme definidos pelos
setores solicitantes, para inicio da confecgao;

9.1.5. O pagamento dos servigos realizados ocorrera mediante recebimento
de todo o material constante neste Termo de Referéncia, devendo a
Contratada apresentar a planilha dos servigos, acompanhada da Nota Fiscal
ou Fatura, para atesto do Gestor/Fiscal contratual;

9.1.6. Os prazos contratuais contarao a partir da data da Ordem de
Execugdo, com efetivo recebimento da Contratada;

9.1.7. O Gestor/Fiscal do contrato avaliara se os materiais confeccionados e
entregues atendem as necessidades da ARSAL, em questao de tamanho,
qgualidade e padrao, constantes neste Termo de Referéncia;

9.1.8. A comunicacdo a ser estabelecida entre o 6rgao ou entidade e a
prestadora do servigo sera feita de acordo com os seguintes mecanismos:

9.1.8.1. A comunicag¢ao entre a Contratante e Contratada se dara via contato
telefénico, e-mail, whatsapp e qualquer outro meio de comunicacgao eficaz.

9.1.8.2. Notificagbes a Contratada devera ser realizada mediante
documento especifico, devidamente assinado e datado pelo Gestor
Contratual.

9.1.8.3. O Gestor ou Fiscal contratual enviara a Contratada, junto com a
Ordem de Execugdo, os modelos de cada item, conforme definidos pelos
setores solicitantes, para inicio da confeccao.

10. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
10.1. S3o obrigacdes da Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

10.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdao dos servigos, por
servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados



eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao
dos servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdao do servico, no
prazo e condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.1.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber.

10.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragcao da Contratada, tais
como:

10.1.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdao previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario;

10.1.6.2. Direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

10.1.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacao e em relacdo a fungao especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

10.1.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsdvel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens;

10.1.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o
desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

10.1.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu
recebimento;

10.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Procuradoria Geral
do Estado para adog¢dao das medidas cabiveis quando do descumprimento
das obrigacdes pela Contratada;

10.1.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos,as built,
especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o recebimento do
servico e notificacdes expedidas.



11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital,
seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdao do objeto e, ainda:

11.1.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

11.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execuc¢ao ou dos materiais empregados;

11.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Estado de Alagoas
ou a entidade estadual, devendo ressarcir imediatamente a Administragao
em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

11.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

11.1.5. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagcdao do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacao dos servicos, documentacao mencionada nos arts. 28, 29 e
31 da Lei n? 8.666, de 1993.

11.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em
Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a
Contratante;

11.1.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos;

11.1.8. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer



tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao dos servicos;

11.1.9. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

11.1.10. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servigcos, durante
a vigéncia do contrato;

11.1.11. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificagbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

11.1.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislagao pertinente, cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de
seguranca, higiene e disciplina;

11.1.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo;

11.1.14. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdao de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.1.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagao exigidas na licitacao;

11.1.16. Renovar, durante a vigéncia do contrato, a cada 6 meses, a
Declaragdao de Cumprimento de Cota de Aprendizagem — DCCA, conforme o
art. 429 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, acompanhada da ultima
informacdo do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e
do numero de contratagao de jovens aprendizes;

11.1.16.1. Ficam liberadas de renovar DCCA e documentos complementares
as microempresas e empresas de pequeno porte;

11.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢dao do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, quando a Contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015;



11.1.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

11.1.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2
8.666, de 1993;

11.1.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranc¢a da Contratante;

11.1.21. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.1.22. Assegurar a Contratante:

11.1.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

11.1.22.2. Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificacdes
técnicas, da documentacado produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execug¢ao do contrato, inclusive aqueles produzidos
por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagao sem que
exista autorizacao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis;

11.1.23. Realizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, exigida,
inclusive, a capacitacao dos técnicos da Contratante ou da nova empresa
que continuara a execug¢ado dos servigos, sempre que necessario.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. N3o sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

13. ALTERAGAO SUBIJETIVA



13.1. E admissivel a fusido, cisdo ou incorporacdo da Contratada com ou em
outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacao original;, sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; nao haja prejuizo a
execuc¢ao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao
a continuidade do contrato.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos servigcos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos
arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria
para o acompanhamento e controle da execug¢ao dos servigos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequagcdo da prestagao do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucao do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para
qgue esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdao dos valores contratuais
previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execugao dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento
da Contratada que contenha a relacdao detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22
do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacao de san¢des administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n2 8.666, de 1993.



14.8. As atividades de gestao e fiscalizagdao da execugdo contratual devem
ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde
que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingao dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

14.9. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a
execu¢ao do objeto e, em sendo o caso, utilizara o Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo anexo, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a Contratada:

14.9.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com
a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

14.9.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

14.10. A utilizagao do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdao da prestacao dos servicos.

14.11. Durante a execugdao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracao, devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.12. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a
avaliacdo da execucdao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdao de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.13. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria Contratada
materialize a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos realizada.

14.14. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdao do
servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador;

14.15. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacao do servico em relagao a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.



14.16.0 fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

14.17. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢ao dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha sua relacao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.18. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da Contratante ou
de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2
8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento
definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos, do adimplemento da parcela, a
Contratada deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obriga¢ao contratual.

15.3. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial
ou pela equipe de fiscalizacao apds a entrega da documentacao acima, da
seguinte forma:

15.3.1. A Contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacgao dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios;

15.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho
e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;



15.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢dao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

15.3.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis;

15.3.5. No prazo de até 10 dias corridos, a partir do recebimento dos
documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdao devera

elaborar relatério circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato;

15.3.6. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das
ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relagao a fiscalizagdao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

15.3.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a
entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo;

15.3.8. Na hipétese de nao se proceder tempestivamente a verificagdo a que
se refere o subitem anterior, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazode até 10 (dez) dias corridos, a partir do recebimento
provisorio dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o atesto da execuc¢ao dos
servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a anadlise dos relatdrios e de toda a documentagao
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagao, com base, se for o caso, no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).



15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execuc¢ao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e
das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

15.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacao de sangdes.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

16.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverado ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data
da apresentacao da Nota Fiscal ou Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei
n? 8.666, de 1993.

16.2. A emissao da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento
definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovag¢ao da manutencdao das condi¢cdes de habilitacao exigidas no
edital, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da
Lei n? 8.666, de 1993.

16.4. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

16.4.1. O prazo de validade;

16.4.2. A data da emissao;

16.4.3. Os dados do contrato e da Contratante;
16.4.4. O periodo de prestagao dos servigos;
16.4.5. O valor a pagar; e

16.4.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.



16.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou Fatura ou dos
documentos pertinentes a contratagao ou, ainda, circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdao financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacao da regularizagao da situagado, nao acarretando qualquer 6nus
para a Contratante.

16.6. Tendo sido definidos parametros para mensura¢ao do percentual do
pagamento devido em razao dos niveis esperados de qualidade da
prestacao do servico, sera efetuada a reteng¢ao ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

16.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

16.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou
com a qualidade minima exigida;

16.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucado do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancdria para pagamento.

16.8. Antes da emissao de Nota de Empenho e a cada pagamento a
Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao
das condicdes de habilitacdao exigidas no edital por ele abrangidas ou, na
impossibilidade de acesso aoreferido Sistema, consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da
Lei n2 8.666, de 1993.

16.8.1. Na mesma oportunidade, a Administracdao realizara consulta ao
SICAF, a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da
Unido e ao Cadastro das Empresas Inidoneas, Suspensas e Impedidas do
Estado de Alagoas — CEIS para identificar eventual proibicdao de contratar
com o Poder Publico.

16.9. A renovacao, durante a vigéncia do contrato, a cada 6 meses, da
Declaracdao de Cumprimento de Cota de Aprendizagem — DCCA, conforme o
art. 429 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, acompanhada da ultima
informacdo do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e
do numero de contratagdo de jovens aprendizes, é condigao do pagamento.

16.9.1. Ficam liberadas de renovar DCCA e documentos complementares as
microempresas e empresas de pequeno porte.



16.10. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez)
dias, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

16.11. N3o havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada
improcedente, a Contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

16.12.1. Sera rescindido o contrato em execu¢ao com a Contratada
inadimplente, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da Contratante.

16.13. Havendo a efetiva execu¢ao do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso
a Contratada nao regularize sua situagao.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista
na legislagcao aplicavel, em especial a prevista no art. 31 da Lei 8.212, de
1993, quando couber.

17. DO REAJUSTE

17.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da
data limite para a apresentagao das propostas.

17.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacao da
Contratada, os precos contratados poderdao sofrer reajuste apods o
interregno de um ano, aplicando-se o indice IGP-M, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

18. DA GARANTIA DE EXECUGCAO

18.1. N3o havera exigéncia de garantia de execucao para a contratacao.

19. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Pratica ato ilicito, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o licitante ou
a Contratada que:



19.1.1. N3o assinar o contrato ou a ata de registro de preco;
19.1.2. N3o entregar a documentacao exigida no edital;
19.1.3. Apresentar documentagao falsa;

19.1.4. Causar o atraso na execug¢ao do objeto;

19.1.5. Nao mantiver a proposta;

19.1.6. Falhar na execug¢ao do contrato;

19.1.7. Fraudar a execugao do contrato;

19.1.8. Comportar-se de modo inidoneo;

19.1.9. Declarar informacdes falsas; e

19.1.10. Cometer fraude fiscal.

19.2. As sangdes do subitem 19.1. também se aplicam aos integrantes do
cadastro de reserva em Pregdo para Registro de Precos que, convocados,
ndao honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com
justificativa recusada pela administragao publica.

19.3. A pratica de ato ilicito sujeita o infrator a aplicacdao das seguintes
san¢des administrativas, sem prejuizo da possibilidade de rescisao
contratual, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, e do Decreto n? 68.119,
de 2019:

19.3.1. Impedimento de licitar e contratar com o Estado de Alagoas e
descredenciamento nos seus sistemas cadastrais de fornecedores, por
prazo nao superior a 5 (cinco) anos; e

19.3.2. Multa.

19.4. A multa pode ser aplicada isolada ou cumulativamente com as sang¢des
de impedimento de licitar e contratar com o Estado de Alagoas e
descredenciamento nos seus sistemas cadastrais de fornecedores, sem
prejuizo de perdas e danos cabiveis.

19.5. Se, durante o processo de aplicacdo de sancao, houver indicios de
pratica de ato ilicito tipificado pela Lei n? 12.846, de 2013, como ato lesivo
a administracao publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo
administrativo necessdrias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauragcao de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao —
PAR.

19.5.1. O processamento do PAR nado interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos



e prejuizos a Administracao Publica Estadual resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

19.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do infrator, o Estado de Alagoas ou a Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cédigo Civil.

19.7. A aplicagdao de qualquer das sangdes previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao

licitante ou a Contratada, observando-se o procedimento previsto no
Decreto n? 68.119, de 2019, e subsidiariamente na Lei n2 6.161, de 2000.

19.8. A autoridade competente, na aplicagdao das sangdes, levara em
consideracdo a natureza e a gravidade do ato ilicito cometido, os danos que
o cometimento do ato ilicito ocasionar aos servicos e aos usuarios, a
vantagem auferida em virtude do ato ilicito, as circunstancias gerais
agravantes e atenuantes e os antecedentes do infrator, observado o
principio da proporcionalidade.

19.9. As sangbes serao obrigatoriamente registradas no Cadastro das
Empresas Inidoneas, Suspensas e Impedidas do Estado de Alagoas — CEIS.

20. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1. As despesas para atender a licitacdao estao programadas em dotacao
or¢camentaria prépria, prevista no orcamento do Estado de Alagoas para o
exercicio de 2022, na classificagcdao abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

Atesto, sob a minha responsabilidade, que o conteido do Termo de
Referéncia se limita ao minimo imprescindivel a satisfagdao do interesse
publico, presente na generalidade dos servigos existentes no mercado, nao
consignando marca ou caracteristica, especificagao ou exigéncia exclusiva,
excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa
direcionar o certame ou limitar ou frustrar a competi¢ao ou a realizagao
do objeto contratual.



